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2194/2025
Pölyvahti Oy hyväksymisen peruuttaminen Pirkanmaan hyvinvointialueen 
omaishoidontuen vapaan yli 65 v. palvelusetelituottajaksi.

Valmistelijan yhteystiedot
Palvelusihteeri Anita Stengård-​Ingreus,​ 0405478577,​ anita.stengard-​ingreus@pirha.fi

Omaishoidon tuen vapaan palvelusetelin sääntökirjassa määriteltyjen ehtojen ja 
kriteerien puuttuminen. Palveluntuottaja ei ole ottanut käyttöönsä Kanta-​
yhteensopivaa asiakastietojärjestelmää,​ johon on toteutettuna 
rekisterinkäyttöoikeustoiminnallisuus,​ sosiaalihuollon asiakastietojen tallentamiseen 
hyvinvointialueen antaman aikataulun ja ohjeiden mukaisesti.

Asiakastietolain (703/2023) 67 § mukaan palvelunantajan ja apteekin on liityttävä 
valtakunnallisten tietojärjestelmäpalvelujen käyttäjäksi,​ ja otettava käyttöön ne 65 §:n 
1 momentissa tarkoitetut tietojärjestelmäpalvelut,​ joihin sillä on velvoite tallentaa 
asiakastietoja tai jonka avulla sille voidaan luovuttaa asiakastietoja.

Palveluntuottajaa on tiedotettu kirjallisesti asiakastietojärjestelmän 
käyttöönottamisesta ja aikatauluista mm. 9.1.2026,​ 26.3.2026 ja 5.6.2026 ja 
11.8.2026. Pölyvahti Oy (2871473-​ 4) on toiminut palvelusetelituottajana ja sitoutunut 
kyseisen palvelusetelin sääntökirjan ehtoihin ja määräyksiin. Esitetään,​ että 
palveluntuottaja Pölyvahti Oy hyväksyminen peruutetaan palvelusetelin 
sääntökirjassa määriteltyjen kriteerien puuttumisen vuoksi.

Pirkanmaan hyvinvointialueella on velvollisuus peruuttaa palveluntuottajan 
hyväksyminen ja poistaa palveluntuottaja luettelosta,​ mikäli hyväksymiselle asetetut 
edellytykset eivät enää täyty tai palveluntuottaja pyytää hyväksymisen peruuttamista.

Päätös
Päätän,​ että peruutus hyväksytään esityksen mukaisesti Pirkanmaan 
hyvinvointialueen omaishoidontuen vapaan palvelusetelituottajana. 
Palvelusetelituottajan hyväksymisen peruutus astuu voimaan 19.10.2026 alkaen.

 

Päätöksen peruste
Hallinnon toimintasäännön 62 c § mukaisen toimivallan delegoinnin perusteella.

Tiedoksi
ilkkarantala71@gmail.com,​ janita.korpi@pirha.fi,​ sirpa.hiltunen@pirha.fi,​ omaishoito.
palveluseteli@pirha.fi

Allekirjoitus

Päivi Tryyki,​ Palvelulinjajohtaja,​ Pirkanmaan hyvinvointialue
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Viranhaltijapäätöksen nähtävänäolo
Nähtävillä Pirkanmaan hyvinvointialueen verkkosivulla pirha.cloudnc.fi 19.10.2026.
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Oikaisuvaatimus
§ 83/2026

Oikaisuvaatimusohje
Päätökseen tyytymätön voi tehdä kirjallisen oikaisuvaatimuksen Pirkanmaan 
hyvinvointialueen aluehallitukselle.

Oikaisuvaatimuksen saa tehdä se,​ johon päätös on kohdistettu tai jonka oikeuteen,​ 
velvollisuuteen tai etuun päätös välittömästi vaikuttaa (asianosainen) sekä 
hyvinvointialueen jäsen (Laki hyvinvointialueesta 142 §).

Hyvinvointialueiden yhteistoiminnassa järjestettyjä tehtäviä koskevasta päätöksestä 
oikaisuvaatimuksen saa tehdä myös yhteistoimintaan osallinen hyvinvointialue ja sen 
jäsen (Laki hyvinvointialueesta 142 §).

 

Oikaisuvaatimus tehdään Pirkanmaan hyvinvointialueen aluehallitukselle. 
Oikaisuvaatimus on toimitettava Pirkanmaan hyvinvointialueen kirjaamoon 
viimeistään oikaisuvaatimusajan viimeisenä päivänä ennen kirjaamon aukioloajan 
päättymistä.

Pirkanmaan hyvinvointialue,​ kirjaamo
Postiosoite: PL 272,​ 33101 Tampere
Käyntiosoite: G-​rakennus,​ Nivelkatu 5,​ 1. krs,​ kirjaamo
Sähköpostiosoite: kirjaamo@pirha.fi

Huom. Sähköpostitse ei suositella lähetettävän henkilötietoja tai salassapidettäviä 
tietoja sisältäviä viestejä.

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin kello 9.00–14.30.

Oikaisuvaatimuksen voi tehdä myös hyvinvointialueen sähköisessä asioinnissa:
 (Asioi hallinnon kanssa).asiointi.pirha.fi

 

Oikaisuvaatimus

Oikaisuvaatimus on toimitettava oikaisuvaatimusviranomaiselle ennen 
oikaisuvaatimusajan päättymistä.

 

Oikaisuvaatimusaika   

Oikaisuvaatimus on tehtävä 14 päivän kuluessa päätöksen tiedoksisaannista.

Hyvinvointialueen jäsenen katsotaan saaneen päätöksestä tiedon seitsemän päivän 
kuluttua siitä,​ kun pöytäkirja on nähtävänä yleisessä tietoverkossa.  Asianosaisen 
katsotaan saaneen päätöksestä tiedon,​ jollei muuta näytetä seitsemän päivän 

https://asiointi.pirha.fi/
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kuluttua kirjeen lähettämisestä,​ kolmen päivän kuluttua sähköpostin lähettämisestä 
tai saantitodistuksen osoittamana aikana tai erilliseen tiedoksisaantitodistukseen 
merkittynä aikana.

Tiedoksiantopäivää tai sitä päivää,​ jona päätös on asetettu nähtäväksi,​ ei lueta 
määräaikaan. Jos määräajan viimeinen päivä on pyhäpäivä tai muu sellainen päivä,​ 
jona virastot ovat suljettuna,​ valitusasiakirjat saa toimittaa ensimmäisenä arkipäivänä 
sen jälkeen.
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